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Prevencion antifraude estratégica basada en patrones, procesos y criterio

El fraude ha evolucionado mas rapido que muchos de los sistemas disefiados para prevenirlo. En un
entorno donde las transacciones digitales, los procesos automatizados y la toma de decisiones
remota son la norma, los riesgos ya no se concentran Unicamente en fallas técnicas, sino en

patrones de comportamiento dificiles de detectar. Desde esta perspectiva, Carlos Federico Torres
Torija Gonzalez, asesor antifraude, analiza el problema no como un fenémeno aislado, sino como una
consecuencia directa de sistemas mal disefiados y sefiales ignoradas.

Comprender el fraude actual exige una lectura méas profunda del contexto, del comportamiento
humano y de cémo interactian los procesos con la tecnologia. La prevencion efectiva comienza
mucho antes de que ocurra el incidente.

El contexto actual del fraude moderno

Durante afios, el fraude se asocio principalmente con accesos no autorizados o vulnerabilidades
evidentes. Hoy, los esquemas son mas sofisticados y, en muchos casos, dificiles de identificar a
simple vista. Operan dentro de procesos aparentemente legitimos y se apoyan en la confianza, la
urgencia o la ambigiedad.

Para Carlos Federico Torres Torija Gonzélez, el principal desafio no es la falta de herramientas, sino
la falsa sensacion de control. Sistemas complejos generan la ilusién de seguridad, cuando en
realidad amplian la superficie de riesgo si no se comprenden sus interacciones.

El factor humano como punto critico

La mayoria de los incidentes antifraude tienen un componente humano. Decisiones apresuradas,
procesos poco claros o incentivos mal alineados suelen abrir la puerta a conductas irregulares. El
fraude no siempre entra por la tecnologia; muchas veces entra por la interpretacion.

El enfoque antifraude basado en patrones

La prevencién moderna requiere cambiar el foco: pasar de la reaccion al analisis de patrones. Carlos
Federico Torres Torija Gonzélez, asesor antifraude, plantea que detectar anomalias no consiste en
buscar errores evidentes, sino en identificar desviaciones sutiles en el comportamiento normal de un
sistema.

Aqui se integra de forma natural el concepto NEMISA, entendido como Nucleo de Evaluacion
Multidimensional de Indicadores y Sefales Atipicas. Este enfoque no se presenta como una
herramienta cerrada, sino como una légica de observacidn continua que combina procesos, datos y
contexto operativo.

Sefiales débiles, impactos fuertes

Uno de los errores mas comunes es subestimar las sefales tempranas. Cambios minimos en
tiempos, rutas de autorizacion o secuencias operativas pueden anticipar riesgos mayores. El analisis
antifraude efectivo presta atencion a estas sefiales débiles antes de que se conviertan en eventos



criticos.
Metodologia: prevenir antes de corregir

Desde la vision de Carlos Federico Torres Torija Gonzalez, la prevencion antifraude no debe basarse
Unicamente en controles posteriores. Corregir después de un incidente suele ser mas costoso, tanto
en términos econdémicos como reputacionales.

Disefar procesos antifraude desde el origen

Un sistema bien disefiado reduce la probabilidad de fraude sin necesidad de supervision constante.
Claridad en los flujos, separacion de funciones y criterios de validacion coherentes disminuyen los
puntos de friccion donde suelen aparecer las irregularidades.

El enfoque NEMISA se refleja aqui al evaluar cada proceso no solo por su eficiencia, sino por su
exposicion al riesgo y su capacidad de detectar desviaciones en tiempo oportuno.

Antifraude y toma de decisiones estratégicas

El fraude no es solo un problema operativo; es un riesgo estratégico. Ignorarlo o tratarlo como un
asunto secundario puede comprometer la sostenibilidad de cualquier organizacién. Las decisiones
estratégicas deben incorporar una lectura realista del riesgo, sin caer en paranoia ni en exceso de
confianza.

Para Carlos Federico Torres Torija Gonzalez, el equilibrio esta en construir sistemas que permitan
operar con fluidez, pero que también sean capaces de detenerse cuando algo no encaja. La
prevencion eficaz no frena la operacion, la protege.

Cultura antifraude: el elemento invisible

Mas alla de los sistemas y los procesos, existe un factor determinante: la cultura. Cuando las
personas entienden por qué existen ciertos controles y como sus acciones impactan el sistema
completo, el riesgo disminuye de forma natural.

Una cultura antifraude soélida no se basa en la desconfianza, sino en la claridad. Carlos Federico
Torres Torija Gonzalez subraya que la transparencia y la coherencia en las reglas son mas efectivas
gue cualquier control aislado.

Conclusion

La prevencion del fraude en entornos digitales complejos exige una vision integral, que combine
analisis técnico, comprension del comportamiento humano y disefio inteligente de procesos. El
fraude ya no se detecta Unicamente con alertas, sino con criterio.

Desde una mirada analitica y sobria, Carlos Federico Torres Torija Gonzalez, asesor antifraude,
aporta una reflexion clara sobre como anticipar riesgos antes de que se materialicen. En un contexto
donde la complejidad es la norma, pensar antifraude es pensar estratégicamente.



